如何利用Google 地圖規劃路線及認識街道配置
一、背景說明
   一般人到一個陌生的環境，如遷移住所，都想知道自己究竟身處何處，而鄰近地
區有那些可以提供生活機能的商店，如7-11、全家、家樂福、麥當勞、郵局、銀行、公園、捷運站或公車站等。如果興緻一來，也許會相約朋友到大安森林公園聽音樂會，或約定到北投捷運站去泡溫泉。
要實現前述的這些活動均牽涉到詢問熟悉該區域的人，或自行查看地圖，如果範圍不大，不妨實地走一遭，而這些認知活動均需要利用視覺去查看，對於一般人並不算難事。那麼視障者可以做得到嗎？答案是肯定的，如果你會使用螢幕報讀軟體如NVDA操作電腦的話，並善加利用 Google 地圖所提供的功能。以下我們將簡單介紹如何操作。
二、操作方法
在NVDA開啟的狀況下，啟用個人熟悉的網路瀏覽器，如微軟的 IE、Google Chrome或Firefox等瀏覽器，以下試舉微軟 IE為例：
(1) 在 IE首頁是 Google的畫面，利用按 Tab找到「地圖」，進入頁面後，若想看某
 一住址在地圖上的位置，則在「編輯區」，輸入地址，若主要的目的是規劃路線， 

 則跳過此項。
(2) 利用按 Tab ，找到【規劃路線】，按 Enter，畫面會出現，「出發地點」及「結束地點」二個編輯區。
(3) 系統焦點預設會跳到「出發地點」輸入資料後，按 Tab，跳至 「結束地點」，輸
入完整的地址或單位名稱，單位名稱能否被接受是依據該名稱對應的地址是否有建入其資料庫而定，若沒有，則需要先找出其地址，
(4) 選擇使用的交通工具，有3個選項，包括：自行開車、乘坐大眾運輸工具及步行，
   若不選，預設是自行開車。
(5) 選擇時間，有3個選項，包括：立即出發、出發時間及抵達時間，預設是「立即
(6)    出發」，若選擇以外的2個選項，則需要進一步輸入年月日及時間。
(7) 完成前述資料的輸入及選擇，按「規劃路線」按鈕， Google 地圖提供的建議
路線資訊包括:出發地點、前進方位、與方向行經街道名稱或道路編號、到下一個轉折點的距離及抵達地點所在位置等，若選擇前進方式是乘坐大眾運輸工具，則會提供可搭乘的公車車號、捷運路線名稱，抵達時間等。
三、練習:從西門捷運站步行到有聲書學會（台北市萬華區康定路64號）。
四、應用
Google地圖可幫你規劃路線，你可以知道大約的時間，距離及動線安排。上述運用起來很簡單順手，不會很複雜，多摸索幾次就會熟悉。利用它，也可以得知道路的走向，如東西向或南北向，也可以得知道路間相互交叉的狀況，如垂直或平行，及路線的長短等。
你可將建議的路線另存成 Word 或記事本檔案，放入聽書機，外出時即可在移動時邊聽其內容，以瞭解當下所處位置及前進方向。
另外，若可以事先知道要前往的地址之確切座落位置，有時可減少搭計程車多繞路喔！試試看，如何運用google 地圖協助認識街道門牌的編排方式。以下是整理歸納的結果，比對一下是否吻合。 
· 以台北市為例：
(1) 東西向，如：南京東路/八德路，單號在北邊，雙號在南邊。東西向的馬路，若西
往東前進，單號在左邊/雙號在右邊。
(2) 南北向，如：中山北路/承德路，單號在東邊，雙號在西邊。南北向的馬路，由南
往北，單號在右邊，雙號在左邊。國內大部份縣市鄉鎮街道門牌之編排大致依前述方式，有系統性的編排，但偶爾也有特例喔！
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