        如何提昇視障學生文字表達及閱讀能力     
              何世芸            

    路易斯布萊爾─法國人，一位發明點字系統的先驅。三歲時被鋒利尖頭的工具搓傷了眼，沒多久就兩眼失明，後來被送到巴黎皇家盲人學校就讀。在那裡他學會了閱讀，但是利用手指的觸覺法去辨認二十六個字母。這些字母有幾英吋長和幾英吋寬，原本很短的文章，就用了好幾本冊子來寫，而且每本書都重達八九磅。有一天，他請朋友報讀，念到一篇文章，這位法軍上尉因能在黑暗中使用書寫系統。上尉稱它為「夜書」，所使用的方法是利用一套圓孔和凹痕系統組合而成。這套系統可說是為盲人開拓了另一扇窗。就像布萊爾向他父親所說的：「盲人是這個世界上最孤獨的人。我可以通過一隻小鳥的叫聲區別牠與其他鳥的不同；也可以通過我的手知道我進了自己的家門。但是仍有很多的東西是我所不能聽見和感覺的。只有書才能使盲人得到自由。」從此布萊爾日以繼夜的研究這個方法，試圖為盲人找到新的途徑以開啟盲人的新世界。可是費了幾番周折，布萊爾為了這套全新的系統可謂是殫精竭慮，並未獲得法國當局的認同，布萊爾此時已身患重病。就在瀕臨絕望的時候，布萊爾指導的一位先天全盲的女孩，就在大群觀眾面前彈奏出優美的鋼琴曲，觀眾為之傾倒與驚訝。這位女孩緩緩起身向大家說明，值得感動的不是她所彈奏出優美的旋律，而是布萊爾研發出可以觸摸的音樂點字，若沒有布萊爾，她是不可能有這樣的機會在大眾面前演出。因為一場的演出，讓布萊爾的點字系統再度受到關注，媒體也大幅報導，但是此時的布萊爾已是行將就木之人，當大家消息告訴布萊爾時，他哭了起來，並說：「這是我一生中第三次哭，第一次是成為盲人時，第二次是聽到夜書這樣的發明，還有現在，因為我知道我的生命不是一次的失敗。」幾天之後，布萊爾就過世了。然而他擁有書的夢並沒有褪色消失，反而讓更多的盲人受惠，也因而讓原本關閉的一扇門，因有了這樣的發明，不僅與世界接軌，也讓原本寂寥的世界有了七彩的顏色。

     詳敘盲人點字的發展史，無非就是說明視障者他們的學習管道都是一群費盡苦心的人所共同努力發展的成果。登上月球的阿姆斯壯的名言：「我的一小步是人類的一大步。」用在視障者目前所研發出的種種事物，何嘗不是如此。也因有這一群費盡心思的人，視障者才不會感到孤獨。

二、現行國語點字符號系統介紹

    國語點字係以國語注音符號組成，係由張遐齡、唐子淵先生所設計，利用布萊爾點字系統之注音符號之凸點記號原則構成，從民國三十五年以後在台北、台南兩所盲校開始使用直至今。現行國語點字係採用點字六點變化出五十九個點字記號來代表注音符號，以拼音方式組成，包含有聲母、韻母及結合韻共五十九個符號，外加聲調標記。以下為點字的解說內容：  
　 國語點字規則--國語點字是以注音符號拼成的，但有下列幾項規則
1.國語點字中有七個音（ㄓㄔㄕㄖㄗㄘㄙ），若單獨成音時，必須加點ㄦ才可成音。
例：知識

	國字
	正確點字
	不正確點字

	知識
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	吃飯
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	可是
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	日子
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	思想
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	因此
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2.結合韻 ：國語點字中的結合韻不像一般注音符號分成兩方書寫，而是結合成一方書寫，因此在國語點字中，結合韻絕不可以分成兩方書寫。
例：
	國字
	正確點字
	不正確點字

	青蛙
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	應用
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	學校
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	小鳥
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3.在每個國字拼音完後，都必須加注聲調記號，（第一聲也必須加點）
例：

	國字
	正確點字
	不正確點字

	吃飯
	[image: image21.png]



	[image: image22.png]




	老師
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4.國語點字為一完整 拼音，一個完整的國語點字最多三方，絕不可以將一國語點字分行點寫。如果一行不夠點寫時，必須將整個國字的拼音移至下一行點寫。
5.其中聲母的ㄍ和ㄐ、ㄑ和ㄘ、ㄒ和ㄙ相同，但在實際拼音中，所接的韻母不同，因此並不會造成混淆。（以上國語點字解說內容取自http://spcedu.tkblind.tku.edu.tw/~yama/web/brl5.htm）　
三、揮灑更寬廣的空間

    國語點字雖然為視障者開啟了另一扇門窗，但是在文字上與明眼人的接軌尚有一段的距離。因為中文點字是以注音符號為主，而注音符號只有音的部份，也就是說，點字只有讀音的運用。然而中文字的結構卻是形、音、義三方的結合。根據有些研究顯示，人對字的反應速度是形大於音，音大於義。比如說當有人說「狗」，腦海裡一定先浮出狗的影像，而不是「狗」的字。最後才可能出現「狼心狗肺」之類的成語。但是，點字系統都是「音」的顯示就會發生「同音異字」的問題與困擾，比如說：「ㄕヽ」這個音，就有事、市、示、式、視……不一而足。若沒有特別註釋說明，對使用點字的人而言，就要看上、下文，才能約略解出一、二來。而看上、下文的策略，尚能解決白話文一部份的問題。至於文言文，則將面臨更大的挑戰。下面舉白話文及文言文各一例作為說明：

★白話文範例：

    「……你說的是……」；「……你說的事……」前面所說的概念是，你的話語說的很有道理，表示認同。而後面的概念所呈現的是一副狐疑的樣子，表示懷疑。因為，「是」「事」同音，使用點字的人為了更清楚瞭解文章的內涵，勢必再從上、下文來回摸讀、解讀。

★文言文範例：

    「常跪讀素書，書中竟何如」，是唸成「毒素」或是「素書」，因為斷詞位置不同，意義也大相逕庭。因而，點字的文言文不僅有同音異字的問題，連帶的如何斷詞、句，都是一大學問。而這些對明眼人而言，可以望文生義，也可以輕而易舉的從上、下文瞭解其中意義。但對視障者來說，卻有它的難處。
    再如「客從遠方來，遺我雙鯉魚」而「遺」字是破音字唸成「為什麼」的「為」音，本音念「遺失」的「遺」。但是點字不可能修改成「遺失」的「遺」音。這樣對使用點字的人而言，又是另外一項困擾。

    姑且不論是「同音異字」的問題也好，或是斷詞、斷句的問題，提昇視障者的國語文能力應是最重要的課題。尤其是從小就使用點字為書寫工具的視障者，如何對中文字的形、音、義架構起概念，以因應未來字詞的多樣性與變化，甚而，在語文領域上可以做更自由的發揮與創作。提出個人下列建議：

1指導字的結構與字的部首意義：

    一般學校的學生，在小一階段老師總是先從注音符號教起，讓學生先學會拼音再發音，進而學習文字。在學習文字的過程中，老師都會要求學生自備字典，讓他們找出字的部首，再衍生字的意義與詞語。對視障者而言，有些老師認為既然使用點字都是音的部份，又何必指導認識字的部首，認為多此一舉，僅對字的意義與用法著墨。比如說，日這個字，指導視障者的老師可能的解釋就是「壺中日月長」的日就是「日期」的日。但是，如果老師能更仔細解釋「日」是象形文字，「像一輪紅日」一般。或是「山」是象形文字表當中一峰突起，周圍群山環繞。也就是運用中國文字「六書」的造字來做解釋。「六書」是古人根據漢字結構歸納出來的漢字構造結論，六書中的象形、指事、會意、形聲是「造字之法」所以，可以從中產生新字。但是轉注、假借則是「用字之法」是不可能產生新字。在低年段的小學生，若是視力敏銳度不高，使用國字非常吃力。老師在指導學生學習點字的同時，也應利用造字原則輔以說明，尤其是文字是象形文字，因象形文字可以用清楚表達具體事物的形貌做說明，所以，運用簡單的圖形作輔助，更容易加深學生的印象。而指事、會意等造字都和圖畫有密切的關係，所以都可以象形的方法指導視障學生。至於，另外一個造字較常被使用的就是「形聲字」，形聲字為合體字，一邊取形符，一邊取聲符。因中國字多為形聲字，如

江、河，表示和水部相關。和口相關的字，大約和吃有關。和手部有關的字都和手的動作脫不了干係。當然，不是絕對。只是在指導使用點字的視覺障礙學生時，這樣的

合體字，若先有一部首做說明，對於字的架構較有一瞭解，面對未來需學習的字越來越多時，類化能力就較強。再舉一例，如「爨」字，當高中老師解說此字時，若之前

指導的老師能夠說明字若有「火」字邊，便與火有關，這樣的概念被清楚建立，不論到任何階段的語文學習都能了然於心。

二、閱讀興趣的培養

    早期台北市立啟明學校還有說話課的課程，而說話課並不是單純的指導學生如何說話，而是指導學生如何欣賞優美的文章，進而朗誦文章，根據文體的特點，作者的情感、詩文意境把握誦讀的技巧，或豪邁氣勢、鏗鏘有力或語調歡快、婉約清新。讓學生感受不同思想感情是可以通過不同的語調表達出來。當然在這之中老師必然會對文章裡面的字詞做解說與歸納，學生可從老師口語的邏輯性和條理性，培養思考力及提高對文章的脈絡理解。當老師從字詞的用法及字的部首相關原理解釋的更清楚時，將更能使視障學生雖未能在短時間內望文生義的做出反應，但是至少他們在未來遇到相關的字詞時，他們所累積的字庫是足以提取的。那麼學生既能瞭解文字的意義更懂得運用。

    現在推廣頗多的雙視讀書，既可讓家人陪同視障孩子讀書，也可以解釋當中字的部首與意義，讓視障孩子在學校與家庭都能夠得到一致的教法，學習的範圍當然更為廣泛。隨著年紀的增長，除了點字書的摸讀學習外，聽有聲書或電子書都已是現在E化社會應必備的知能。但若未能先理解字的各種向度，那麼後續對其他學習管道的吸收將大打折扣。

   語文是各個學科的基礎，若能培養廣泛閱讀的興趣以累積語言字彙，將有助於文章的理解，甚而掌握試題中的議題。

三、總結：

    「我的愛情豐碩而美麗，最親愛的情人──

      像柔軟純潔的白雪飄落雪地；

      如葡萄酒的甜蜜

      握著熾紅蠟燭

      使血液沸騰雙眼發出光芒。

      天星將隨歲月而日暗，最親愛的情人，

      大地將獨自嘆息而入睡；

      然後像低聲祈禱者

      我的愛情飛躍

      直透光彩斑斕的樂園大門」

     這是一首五歲就因脊椎腦膜炎導致盲聾雙障者所寫的詩，他以堅忍的毅力和信心克服了盲聾雙障的身體障礙，靠手指碰觸各種的新事物，因而創造了作者的浩瀚世界，這個作者就是寫「生命在我手指尖」的羅勃、史密斯。想想一位盲聾雙障的人都能夠寫出如此優美的文辭，那單一視障的人，有了這麼多學習管道之後，更能有所表現。然而對視障者而言讀讀閒書、看看小說、舞文弄墨、學學風雅之士吟詩作對皆可，但是對考試則不然，尤其是中文的文言文的考題，如果沒有前備的經驗累積（對部首的認識及瞭解）以及日積月累的閱讀訓練及培養，縱然為視障者安排更周全的措施，也可能因為沒有準備而徒呼負負。所以，在談任何措施以前，指導視障者的老師也應責無旁貸的想想我們為他們準備了什麼？而視障者本身也應常省思，我蓄積了哪些能力？如論語所言，不畏人之不己知，求為可知也。語文能力的培養本就不是一蹴可幾的事，長期的耕耘才能見真章。



